银川市兴庆区卫生健康局行政审批流程图
1、放射医疗工作人员证核发






承办机构：银川市兴庆区审批服务管理局

服务电话：0951-6715937 监督电话：0951-6715937
2.灾害事故医疗救援








承办机构：兴庆区卫生健康局医政科
服务电话：0951-8558316     监督电话：0951-8558316
3.医疗投诉纠纷处理
















承办机构：兴庆区卫生健康局医政科

服务电话：0951-8558316      监督电话：0951-8558316
放射医疗工作人员证核发








事项办理需要材料清单：1.职业健康检查机构出具的申请人两年内经职业健康检查，符合放射工作人员职业健康要求的证明材料（复印件），新上岗人员须出具6个月内符合放射工作人员职业健康要求的证明材料2.申请人经符合省级卫生行政部门规定条件的单位组织的放射防护和有关法律知识培训考核合格的证明材料（复印件）3.申请人2寸近期免冠照片1张（背面注明工作单位和姓名）4.授权委托书及被委托人身份证复印件（申请人非法定代表人和负责人时提供） 





申请人到窗口提交资料→受理→审核→出证








接到紧急事故医疗救援报告





组织协调联系相关单位并向有关部门报告





      组织相关医疗卫生单位参与医疗救援








          评估事故处理结果





收到医疗投诉/纠纷


了解投诉人基本情况及诉求





投诉内容或单位不属我单位管辖，告知投诉人情况，转其他单位办理





依法受理





告知投诉人四种解决途径和适用范围，供其自主选择





司法途径





申请医疗事故鉴定





申请医调委调解





医疗机构内部调解





诉方依法上诉至法院





向具有鉴定资质的机构提出鉴定





请诉方直接联系医调委





由医院纠纷办或相关科室协商处理





依法做出判决





出具鉴定报告





未达成协议，可走其他 途径








双方达成协议








未达成协议，可走其他 途径








双方达成协议








对判决不满





对判决满意





不属医疗事故





属于医疗事故





上诉至上级法院，直至终审





申请二次鉴定





认同结果





与被诉方协商或进入司法途径





投诉/纠纷解决
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